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RESUMO

SANTOS, S. R. Analises de viabilidade e financeira de fabrica de cosméticos de pequeno
porte. 2021. 38p. Trabalho de Conclusdo de Curso. Escola de Engenharia de Lorena,
Universidade de Sao Paulo, Lorena, 2021

Cosméticos podem ser definidos como preparacdes quimicas de uso externo que visam
melhorar a aparéncia e a salde da pele, do cabelo e das unhas. Entre eles, a classe de
cosméticos naturais caracteriza-se por formulac6es livres de substancias quimicas nocivas, e
sua matéria-prima deve ser de origem vegetal. Cosméticos naturais tém ganhado mercado no
Brasil e no mundo devido a diversos fatores, tais como a crescente participagdo feminina no
mercado de trabalho e 0 aumento do consumo desses produtos por homens, que motivaram a
criacdo de inumeras empresas do setor de higiene pessoal. Esse cenario vem estimulando
pequenos empreendedores a competir no mercado com as grandes industrias. A criacdo de
novas empresas de cosméticos naturais requer conhecimento prévio das normas e das
exigéncias especificas do setor, que ditam desde regras sobre o espago a ser utilizado na
fabricacdo, até o conteddo impresso no rétulo do produto. Adicionalmente, é desejavel
conduzir estudos de analise de investimentos, o que pode ser feito por meio de ferramentas de
engenharia de produgédo, como a engenharia econdmica, que auxiliam na tomada de decisoes.
O presente trabalho teve como objetivo apresentar as exigéncias fiscais e legislativas
referentes a este tipo de empreendimento, de modo a auxiliar o empreendedor a refletir sobre
a viabilidade do projeto que visa implementar, assim como determinar pardmetros como 0s
valores de payback e de investimento inicial pelo uso de ferramentas da engenharia
econdmica. Pesquisas documentais e coletas de dados em fontes de 6rgdos publicos foram
desenvolvidas que possibilitaram a definicdo da estrutura e das regras necessarias para 0
empreendimento. A aplicacdo de métodos de andlise dos resultados e de investimentos foi
promissora, dando indicios de que resultados satisfatérios podem ser esperados e de que o
empreendimento tende a ser vidvel. A criacdo e a implementacdo de uma micro/pequena
empresa de produtos de higiene pessoal, perfumaria e cosmeticos (HPPC), deve seguir as
mesmas exigéncias regulatorias e sanitarias das grandes industrias, e o conhecimento prévio
das etapas a serem cumpridas é de grande importancia.

Palavras-chave: Industria de cosméticos; Produtos naturais; Skincare; Analise econdmica.
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ABSTRACT

Cosmetics can be defined as chemical preparations for external use that aim to improve the
appearance and health of the skin, hair and nails. Among them, the class of natural cosmetics
is characterized by formulations free of harmful chemical substances, and its raw material
must be of vegetable origin. Natural cosmetics have gained market in Brazil and worldwide
due to several factors, such as the growing female participation in the labor market and the
increase in the consumption of these products by men, which motivated the creation of
numerous companies in the personal care sector. This scenario has encouraged small
entrepreneurs to compete in the market with large industries. The creation of new natural
cosmetics companies requires prior knowledge of the norms and specific requirements of the
sector, which dictate from rules on the space to be used in manufacturing, to the content
printed on the product label. Additionally, it is desirable to conduct investment analysis
studies, which can be done through production engineering tools, such as economic
engineering, which assist in decision making. The present work aimed to present the fiscal
and legislative requirements related to this type of enterprise, in order to help the entrepreneur
to reflect on the feasibility of the project that aims to implement, as well as to determine
parameters such as the payback and initial investment values by the use of economic
engineering tools. Documentary research and data collection from sources of public agencies
were carried out, which enabled the definition of the structure and rules necessary for the
enterprise. The application of methods of analysis of results and investments was promising,
giving indications that satisfactory results can be expected and that the enterprise tends to be
viable. The creation and implementation of a micro/small personal care, perfumery and
cosmetics (HPPC) company must follow the same regulatory and sanitary requirements of
large industries, and prior knowledge of the steps to be taken is of great importance.

Keywords: Cosmetic Industry, Natural Cosmetics, Skincare, Economics Analyzis



15

1. INTRODUCAO

Agéncias reguladores de diversos paises definem cosméticos pelas suas propriedades e
finalidades de uso. Segundo a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), o 6rgéo
responsavel por regulamentar esse tipo de produto no Brasil, cosmeéticos sdo uma combinacéo
de substancias que podem ser naturais ou sintéticas, de uso externo em diversas partes do
corpo como pele, cabelos e unhas, com os objetivos de limpéa-los, corrigir odores, perfuma-los
e protegé-los (ANVISA, 2008).

Dentro dessa categoria de produtos, um nicho que tem crescido muito e atraido a
atencdo dos consumidores ¢ o de produtos naturais, também chamado de “cosméticos verdes”
(SAHOTA, 2014). Apesar de ndo haver uma legislacdo especifica que defina cosméticos
naturais, ha agéncias certificadoras que ditam as regras do que seria um cosmético natural,
como Ecocert, Instituto Biodindmico de Desenvolvimento (IBD) e Cosmos. Em uma
definicdo amplamente aceita, cosméticos naturais sdo produtos feitos com matérias-primas de
origem natural ou de forma a respeitar os conceitos da quimica verde (FRANCA, 2018).

O termo “cosmético verde” relaciona-se a produtos ambientalmente amigaveis,
fabricados a partir de matérias-primas naturais, organicas ou veganas, produzidos de forma a
gerar impacto ambiental reduzido e utilizando embalagens que possam ser recicladas e/ou
biodegradadas (FRANCA, 2018). Os cosméticos organicos, por sua vez, sdo produzidos a
partir de matérias-primas certificadas, em que se acompanha toda a cadeia de producdo. A
porcentagem de matéria-prima que precisa ser certificada para que um cosmético seja
considerado organico € aproximadamente 95%, mas este valor pode variar de acordo com as
regras estabelecidas pelas certificadoras. As principais certificadoras sdo a Ecocert, 0 IBD e a
Natrue (FRANCA, 2018).

O mercado global de produtos organicos de higiene pessoal movimentou
aproximadamente US$ 12 bilhdes em 2017 (GRAND VIEW RESEARCH, 2018), e
aproximadamente 95% dos consumidores consideram os produtos de higiene pessoal
indispensaveis, pois influenciam a salde, o bem-estar e a qualidade de vida (ABIPEHC,
2017).

Tendo em vista o grande potencial desse setor no mercado e a crescente preocupagao
dos novos consumidores com a saude e 0 meio-ambiente, novas empresas de cosméticos tém
surgido no mercado (GRAND VIEW RESEARCH, 2018). Contudo, considerando o contexto

nacional, ainda h& limitacGes para as pequenas marcas registrarem seus produtos na ANVISA
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sem a necessidade de recorrer a terceirizacdo, o que faz com que optem por manter a
producdo artesanal e, consequentemente, fora dos padrdes. Em alguns paises, como nos
Estados Unidos, por exemplo, a comercializacdo de cosméticos ndo exige aprovacao previa de
orgdo responsavel. No Brasil, testes especificos e regras devem ser respeitados para que a
ANVISA autorize a entrada de produtos no mercado, e ndo ha qualquer diferenca burocrética
quando se trata de grande inddstria ou de pequeno produtor (BARROS, 2021).

O trabalho teve como objetivo avaliar a viabilidade de implementacdo de uma fabrica
de cosméticos naturais de pequeno porte a partir de uma pesquisa bibliografica sobre as

exigéncias legais especificas do setor, e de ferramentas de anélise de engenharia econémica.

2. OBJETIVOS

2.1.OBJETIVO GERAL

Estimar os custos de investimento inicial para regulamentacdo, montagem de
infraestrutura e aquisicdo de matéria-prima para a implementacdo de fabrica de cosméticos

naturais de pequeno porte.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Definir os 6rgdos competentes e 0s respectivos documentos necessarios exigidos para a

abertura da empresa.

- Conduzir analise financeira para a abertura da empresa, incluindo custos com

documentagéo, infraestrutura e matéria-prima.

- Determinar a projecdo de vendas e receita bruta da empresa para um periodo de quatro anos.
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3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1. COSMETICOS NATURAIS, ORGANICOS E VEGANOS

A crescente preocupacdo mundial com a salde e com o0 meio ambiente tem estimulado
a busca por produtos de conotacao sustentavel (ANDUCAS, 2008). A chamada “cosmética
verde” possui um mercado consolidado na Europa e nos Estados Unidos, e apresenta taxas de
crescimento superiores as da cosmética tradicional (COSMETIC INNOVATION, 2018).
Apesar de o Brasil ser mundialmente reconhecido por sua vasta biodiversidade e por ser
exportador de matéria-prima e de derivados da flora, 0s cosméticos verdes ainda sdo pouco
consumidos pelos brasileiros (COSMETIC INNOVATION, 2018).

A lacuna entre a producdo e o consumo de produtos naturais no Brasil pode ser
justificada, entre outros fatores, pela falta de definicéo oficial dos termos relacionados a esses
produtos. Contudo, ha instituicdes que procuram fiscalizar e certificar esse tipo de produto,
como por exemplo a Ecocert e a Natrue (internacionais) e o Instituto Biodinamico de
Desenvolvimento (IBD, brasileiro), que sdo empresas que fiscalizam matérias-primas e
produtos (AMBERG e FOGASSY, 2019)..

De maneira geral, cosméticos naturais e organicos buscam promover o equilibrio e a
salde do organismo de forma a complementar os beneficios ja oferecidos pelos cosméticos
tradicionais (ANDUCAS, 2008). Para ser considerado natural, um cosmético deve seguir
padrBes rigorosos no processo de formulagdo, ndo deve conter qualquer substancia quimica
nociva para saude ou para 0 meio ambiente (IBD, 2009), deve ser produzido com menor
consumo de agua e energia, e suas embalagens devem ser recicladas ou biodegradaveis
(AMBERG e FOGASSY, 2019).

Os termos “natural” e “organico” muitas vezes sdo erroneamente utilizados como
sinbnimos. Porém, cosméticos organicos tém uma definicdo muito mais estrita (AMBERG e
FOGASSY, 2019). Ha também a expressdo “feito com matérias-primas organicas”, que nao
deve ser confundida com as anteriores. Algumas defini¢es sdo apresentadas pelo IBD, que
classificam os cosméticos em relacdo a origem dos insumos presentes na formulacao:

e Cosmetico natural: 95% de ingredientes naturais permitidos, mas nao
necessariamente certificados, e pelo menos 5% de matérias-primas organicas
certificadas (IBD, 2014).
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e Cosmético organico: descontando-se a agua e os sais, 95% dos ingredientes
precisam ser organicos certificados, e apenas 5% podem ser compostos por
matérias-primas nao certificadas que precisam, necessariamente, ser naturais
permitidas (IBD, 2014).

e Cosmetico feito com matéria-prima organica: no minimo 70% e no maximo
95% devem ser organicos certificados, e o restante pode ser proveniente de
matérias-primas naturais nao certificadas permitidas (IBD, 2014).

Vale mencionar que cosméticos organicos sdo cosméticos naturais, mas o contrario
nem sempre € verdadeiro. Ainda, um produto que contém matéria-prima organica ndo deve
ser confundido com um produto organico (BISPO, 2008).

O veganismo, criado em 1944 especificamente para o setor alimenticio, também esta
inserido neste crescente mercado de consumo consciente (TAMASHIRO, 2014). Em 1951, a
The Vegan Society expandiu o termo, e definiu veganismo como sendo uma forma do ser
humano viver sem explorar qualquer animal em qualquer &rea, seja na alimentacdo, no
trabalho, na caca ou em qualquer outro contexto, excluindo também testes em animais nos
diferentes setores da industria (FRANCA, 2018).

Assim como acontece com 0s cosméticos naturais e organicos, ndo ha uma definicao
oficial para cosmético vegano. De forma analoga, organizacfes ndo-governamentais (ONGS),
instituices e agéncias certificadoras estabelecem requisitos para o cosmético vegano, que ndo
pode ter sido testado em animais nem conter qualquer ingrediente de origem animal
(FRANCA, 2018).

2.3 0 MERCADO DE COSMETICOS NATURAIS

Diversos produtos de cuidado pessoal estdo presentes no dia-a-dia dos consumidores.
Em uma pesquisa de percepcao do setor realizada pela Associacdo Brasileira da IndUstria de
Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos (ABIHPEC), a maioria dos entrevistados relaciona
higiene com bem-estar, saude e autoestima (ABIHPEC, 2018). O aumento da demanda por
cosméticos e por produtos que nao agridam o meio ambiente nem os animais fez com que o
mercado de cosmeéticos organicos e naturais se tornasse uma parte importante do setor de
cosméticos, com mercado de US$ 13 bilhdes em 2018 e crescimento estimado em 9,4% de
2019 a 2025 (GRAND VIEW REASERCH, 2018).

Em 2017, a indastria mundial de cosméticos naturais apresentou um crescimento de
5,7% (Figura 1) e movimentou US$ 425,8 bilhdes (Quadro 1) (ABIHPEC, 2018). O Brasil

ocupa 0 4° lugar de mercado consumidor, atras de Estados Unidos, China e Japéo
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(EUROMONITOR, 2017), sendo o 2° maior consumidor de desodorantes, perfumes, produtos
masculinos e de protecéo solar (ABIHPEC, 2018).

Quadro 1 - Maiores paises consumidores de cosméticos

Pais US$ %
Estados Unidos 96,1 18,5
China 53,5 11,5
Japdo 36,1 7,8
Brasil 32,1 6,9
Alemanha 18,6 4,0
Reino Unido 16,4 3,5
Franca 14,5 3,1
india 13,6 2,9
Coreia do Sul 12,6 2,7
Italia 11,2 24

Fonte: Adaptado de ABIHPEC (2018)
Figura 1 - Evolucdo do mercado brasileiro no setor de cosméticos
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Fonte: Adaptado de “Banco de dados de mercado” (ABIHPEC, 2018)

Segundo a ABIHPEC (2018), essa tendéncia tem como principais fatores a crescente

participagdo das industrias brasileiras no mercado de trabalho, o aumento da expectativa de
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vida, o langcamento de novos produtos no mercado, a alta valoriza¢do do cuidado com a salde
e com o0 bem-estar, e 0 aumento da participacdo de pessoas do sexo masculino no consumo de
produtos de higiene pessoal.

A grande procura por produtos que apresentam um menor impacto ambiental
movimentou 0 mercado e promoveu um aumento expressivo na disponibilidade desses em
diferentes tipos de canais de venda, incluindo o mercado online, a partir do qual os
consumidores tém acesso a um grande numero de opcdes em diversos paises. Nesse sentido,
produtos emergentes passaram a ter maior visibilidade (GRAND VIEW REASERCH, 2018).

O mercado crescente dos cosméticos naturais tem atraido o investimento de
empreendedores, que procuram estratégias assertivas e sustentaveis que garantam o0 sucesso

do negdcio.

3.2. A INDUSTRIA DE COSMETICOS NO BRASIL

Para abrir uma empresa no Brasil deve-se, primeiramente, conhecer as
regulamentacdes e a legislacdo a qual estara sujeita. No Brasil, a Lei Geral (ou Estatuto da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte), instituida pela Lei Complementar Federal
nimero 123/2006, define a categoria e garante condicdes especiais. Essas empresas seguem
um regime tributario especifico e simplificado chamado de Simples Nacional.

A classificacdo do tamanho (porte) da empresa pode variar de acordo com a
quantidade de funcionarios e com o faturamento anual. Definir o porte da empresa é
importante para inseri-la nos limites determinados pela lei, permitindo que objetivos sejam
atingidos. O Microempreendedor Individual (MEI) esta definido na LC 123/2006, mas possuli
lista de atividades permitidas limitada, e ndo esta previsto pelo Codigo Nacional de Atividade
Econdmica (CNAE) de uma indUstria de cosméticos. A mesma lei define também a
microempresa e a empresa de pequeno porte, que tém seus limites de faturamento e de

nimero de funcionarios mostrados na Quadro 2.

Quadro 2 - Classificacdo do porte de empresas

Numero de pessoas ocupadas no

Classificacdo Faturamento anual (R$) setor industrial

Microempreendedor

ndividual Até 81.000,00

Microempresa Igual ou inferior a 360.000,00 Até 19 pessoas
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Empresa de pequeno

porte Entre 360.000,00 e 4.800.000,00 De 20 a 99 pessoas

Fonte: Lei Complementar numero 123/2006

Ainda, é preciso definir o tipo juridico da empresa, que ird ditar as normas que 0s
socios irdo que obedecer, o valor do capital inicial e os beneficios dos quais terdo direito. Sdo
eles:

o El (Empresario Individual): empresa que possui apenas um dono (sem
socios); ndo é possivel separar o patrimonio pessoal do empresarial, e o capital
inicial necessario é de R$ 1.000,00.

o EIRELI (Empresa Individual de Responsabilidade Limitada): ndo é
necessaria a participacao de socios, e o capital inicial investido deve ser de, no
minimo, 100 sal&rios-minimos vigentes; os bens pessoais do dono da empresa
ficam separados do patriménio empresarial.

. SLU (Sociedade Limitada Unipessoal): ndo é necessaria a participacdo
de socios e o capital social (valor disponibilizado para abrir e manter uma empresa
funcionando) pode ser baixo; os patriménios do dono sdo protegidos e separados
dos patrimonios da empresa.

o S/A (Sociedade Limitada): formada por dois ou mais sécios; 0s
patrimdnios dos donos permanecem separados dos da empresa.

3.3.REGULAMENTACAO BRASILEIRA PARA INDUSTRIAS DE COSMETICOS

Segundo a Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE), uma fabrica de
cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal compreende a producéo de perfumes,
aguas-de-colbnia, desodorantes, sais de banho, cosméticos, maquiagem, dentifricios e outros
produtos destinados a higiene bucal, sabonetes liquidos e em barra, sabfes medicinais,
xampus e outros produtos capilares, depiladores, bronzeadores, protetores solares e
preparados para manicure e pedicure (CONCLA, 2021). A atividade de uma fabrica de
higiene pessoal, perfumaria e cosméticos (HPPC) esta sujeita a fiscalizacdo sanitaria e deve
cumprir normas bésicas estabelecidas pelo Ministério da Saude. Suas a¢des estdo sujeitas a
regulamentacdo especifica da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)

(SEBRAE, 2015). Assim como acontece com industrias de outros setores, uma industria de
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cosmeticos esta sujeita a diferentes tipos de exigéncias técnicas e deve atender diversas

normas (Quadro 3).

Quadro 3 - Tipos de licencas e registros necessarios

Documento necessario Orgéo emissor

Licenca ou alvara de funcionamento Prefeitura

Vistorias e observancia as normas de

Corpo de bombeiros
seguranca

. . Orgéos municipais ou estaduais de meio
Licenca ambiental

ambiente
Licenca Sanitaria Secretaria Municipal de Vigilancia Sanitéria
Autorizagdo de Funcionamento de Empresa Ministério da Satde/Anvisa

Conselho Regional de Farmacia ou Conselho

Registro de Responsabilidade Técnica Regional de Quimica

Conselho ou Conselho Regional de Quimica

Registro do empreendimento Regional de Farmacia

Fonte: Adaptado de SEBRAE, 2015.

O empresario deve cumprir uma série de etapas para a regularizacdo da empresa antes
dar inicio a seu funcionamento. A primeira delas é uma consulta a prefeitura da cidade onde a
empresa estara situada, a fim de obter informacGes sobre o zoneamento e analisar se a
localizacdo do imovel é compativel com a atividade da empresa. Em seguida, deve-se solicitar
a licenca (ou alvara de funcionamento), que é um documento concedido pela prefeitura que
autoriza a empresa a exercer suas atividades em determinados locais, e que indica que o local
atende as normas estabelecidas para cada tipo de empreendimento. As regras e exigéncias
para a obtencdo do alvara de funcionamento variam de acordo com a cidade em que se deseja
estabelecer a empresa (ABIHPEC, 2012).

Outras licencas necessarias sdo o licenciamento ambiental e a licenca do corpo de
bombeiros. O primeiro é o procedimento administrativo realizado pela Companhia Ambiental
do Estado de S&o Paulo (CETESB) para licenciar a instalacdo de empreendimentos que
utilizam recursos naturais, ou que sejam potencialmente poluidores. Toda empresa deve estar
dentro das regras de seguranga quanto aos riscos de acidentes e incéndios e, por isso, 0 corpo
de bombeiros, por sua vez, fiscaliza as instalagbes e comprova a regularidade através de um
licenciamento especifico (ABIHPEC, 2012).

Para o caso especifico de uma industria de cosméticos, é necessario que se tenha um

responsavel tecnico, que precisa estar devidamente cadastrado no Conselho Regional de
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Farmécia ou de Quimica (CRF/CRQ). A dltima etapa, crucial para dar inicio ao
funcionamento da empresa, é a obtencao, junto a ANVISA, da autorizacdo de funcionamento
da empresa (AFE) (ABIHPEC, 2012).

A obtencdo dessas licencas, e uma série de outros documentos necessarios para se
abrir um negocio, envolvem custos. Conhecer e aplicar as ferramentas da engenharia
econdmica, incluindo estes requisitos, € muito importante para determinar a viabilidade do

negocio.

3.4.ENGENHARIA ECONOMICA

A engenharia econdmica € uma area da engenharia de producdo que apresenta
ferramentas que, quando aplicadas, resultam em indicadores passiveis de analises para
mostrar se determinado investimento é vidvel ou ndo, facilitando a tomada de decisdo
(BORBA, 2017). E subdividida em gestdo econdmica, gestdo de custos, gestdo de
investimentos e gestdo de riscos (ABEPRO, 2008).

A engenharia econbmica é essencial para avaliar investimentos e financas de uma
empresa, e exerce grande influéncia na tomada de decisdo. Em linhas gerais, pode ser definida
como um conjunto de técnicas matematicas que simplifica a comparacdo econdmica e, para
isso, possui ferramentas e métodos simples que serdo utilizados neste trabalho e estdo
apresentados na Quadro 4 (SEVERO, 2017).

Quadro 4 - Principais ferramentas de engenharia econdmica Uteis para determinar a
viabilidade de um negadcio.
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Ferramenta

Definigéo

FLUXO DE CAIXA

Registro de entrada e saida de recursos financeiros de uma
empresa em um determinando periodo. Tem o objetivo de
quantificar e identificar qualquer transacéo referente as atividades da
empresa.

INVESTIMENTO

Refere-se ao montante de saida de caixa, que deve ser
considerado para dar inicio ao projeto. E calculado subtraindo-se

INICIAL todas as entradas de caixa no tempo zero de todas as saidas que
aconteceram nessa mesma data.
E o tempo, geralmente medido em anos, necessario para se
PAYBACK recuperar o valor investido. Quanto menor for o periodo de payback

melhor.

VALOR PRESENTE
LIQUIDO (VPL)

E a somatoria dos valores futuros trazidos ao tempo atual,
descontando-se 0s juros equivalentes aos seus respectivos prazos.

TAXA INTERNA DE
RETORNO

E a taxa necessaria para que o valor do investimento se
iguale com seus respectivos fluxos de caixa futuro.

Fontes: SELEME, 2010; RIBEIRO, 2016; HIRSHFIELD, 1979; SILVA, 2014.

4. METODOLOGIA

A pesquisa conduzida foi de natureza quantitativa, pois analisou nimeros e indices a

partir de recursos da engenharia econémica, e aplicada, tendo em vista que tratou de caso real

e que podera ser aplicado em situacdes analogas. Os dados foram obtidos a partir de pesquisa

descritiva em materiais bibliograficos ja publicados, e de consulta junto a representantes de

6rgdos municipais e estaduais envolvidos no processo de licenciamento do tipo de

empreendimento em quest&o.

5. RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1. CARACTERIZACAO DO EMPREENDIMENTO

A empresa a ser implementada é uma indastria de cosméticos de “skincare”

(cuidados com a pele) e produtos de higiene pessoal. Trata-se de empresa de producéo

artesanal, que estara situada na cidade de Cruzeiro/SP, em area autorizada pela prefeitura no
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que diz respeito ao zoneamento da cidade. Serd sediada em um imdével alugado de
aproximadamente 300 m2. A empresa sera classificada como empresa individual (EIRELLI de
CNAE numero 2063-1/00), em que o préprio dono serd o investidor e investira capital
préprio.

Inicialmente, uma linha de quatro produtos serd vendida para o consumidor final por
e-commerce. A empresa operard cinco dias por semana, oito horas por dia. Sua estrutura
organizacional (organograma, Figura 2) serd composta pelo dono, que também sera o

responsavel técnico, e um funcionario.

Figura 2 - Organograma da empresa

C.E.O.
Responsabilidade técnica e
gerir estratégias de

producdo e vendas.

Funciondrio
Executar todas as etapas de
producao.

Fonte: Elaborado pela autora.

O publico-alvo da marca serdo mulheres adultas, com faixa etaria entre 21 e 35 anos
de vida, que residem em qualquer estado do Brasil e usam produtos de cuidados faciais pelo
menos 5 vezes na semana. O levantamento foi feito pelas redes sociais, principal canal de

comunicagdo da marca com o publico-alvo.
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5.2. INVESTIMENTO INICIAL

Os recursos classificados como “investimento inicial” sdo aqueles dedicados a
empresa antes de sua abertura, como licencas para a liberacdo do funcionamento da fabrica,
reformas para adequacdo do local, e aquisicdo de equipamentos, utensilios e mobiliario de
laboratorio, escritério e almoxarifado. A Tabela 2 apresenta os valores previstos separados em
categorias, e as Tabela 3 e 4 mostram os itens discriminados para as categorias.

Tabela 1 - Investimento inicial

Investimento inicial Valor (R$) %
Equipamentos e utensilios de laboratorio 3.885,00 6,7%
Mobilia 3.900,00 6,7%
Reforma do local para adequagéo 40.000,00 69,2%
Licengas e documentagdes 10.000,00 17,3%
TOTAL 57.785,00 100

Fonte: Elaborado pela autora

Tabela 2 - Investimento discriminado para equipamentos e utensilios de

laboratorio
Quantidade Equipamentos e utensilios para Valor (R$, por Valor total
laboratorio unidade) (R$)
1 Mixer 500,00 500,00
10 Bequer 30,00 300,00
3 Balde 20 L 40,00 120,00
10 Bast&o de vidro 3,50 35,00
1 Balanca semi-analitica 600,00 600,00
1 Balanca preciséo 0,01 150,00 150,00
1 Balanca de 10kg 600,00 600,00
1 Fogao elétrico 160,00 160,00
1 Deionizador de 4gua 1.000,00 1.000,00
3 Colher de inox 30,00 90,00
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1 pHmetro 300,00 300,00

TOTAL 3.855,00

Fonte: Elaborado pela autora

Tabela 3 - Investimento discriminado para mobiliario

Quantidade Mobilia Valor (RS, Valor total
por unidade) (R$)

10 Prateleiras 200,00 2.000,00

1 Mesa de escritorio 400,00 400,00

1 Cadeira de escritorio 600,00 600,00

3 Armarios multiuso 300,00 900,00

1 Bancada de inox 1.500,00 1.500,00
Total 3.400,00

Fonte: Elaborado pela autora

Para a construcdo das Tabelas 4 e 5, foram considerados apenas 0s itens essenciais
para 0 bom funcionamento da empresa. Foram elencados 0s equipamentos minimos
necessarios para a producao artesanal de cosméticos, e foi feito um orgcamento desses itens em
loja de vidrarias para laboratério, lojas de equipamentos para laboratério e loja de utensilios
para cozinha. A Tabela 3 inclui os mdveis necessarios para compor tanto os estoques de
matéria-prima, embalagem e produtos acabados, como o escritério necessario para se realizar
toda a parte burocratica. Neste caso, 0s pregos dos itens foram consultados em sites de lojas

de varejo de grande porte.
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5.3.DETERMINACAO DOS CUSTOS

Os custos fixos séo aqueles que ndo variam de acordo o volume de producéo, como
salario de funcionario e pro-labore. Gastos com agua, luz e gas apresentam uma variagdo
pequena e serdo considerados fixos para fins de estimativa. Os custos fixos estdo listados na
Tabela 4.

Tabela 4 - Custos fixos

Custos fixos Valor mensal Valor anual (R$) %
(R$)

Aluguel do imovel 3.000,00 24.000,00 26,4
Saléario do funcionario 1.800,00 21.600,00 15,8

Telefonia e internet 120,00 1.440,00 11
Manutencdo e limpeza 300,00 3.600,00 2,6
Marketing e publicidade 2.000,00 24.000,00 17,6
Contabilidade 500,00 6.000,00 4,4
Agua, luz e gas 500,00 6.000,00 4.4
Depreciacao - - 0,0
Escritdrio 150,00 1.800,00 1,3
Prd-Labore 3.000,00 36.000,00 26,4
TOTAL 11.370,00 124.440,00 100

Fonte: Elaborado pela autora

5.4. DEPRECIACAO

A depreciacao dos equipamentos foi consultada na Tabela da Receita Federal de 2017,
e constatou-se que a maioria dos equipamentos teria uma taxa anual de depreciagéo de 10%.

Assim, para o calculo da depreciacdo, utilizou-se o valor da soma do custo com equipamentos
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multiplicado pela taxa média de depreciacdo de 10% (Equacdo 1). Os valores estdo
disponiveis na Tabela 5.

[ taxa de depreciacdo -

Depreciagdo=valor do equipamento |
100 1)

Tabela 5 - Calculo de depreciacéo

Taxa anual de  Taxa mensal Depreciagdo mensal

Item Valor total depreciacdo  de depreciagao

R$

4.900,00 10% 0,83% R$ 490,00

Equipamentos

Fonte: Elaborada pela autora

5.5. TRIBUTACAO

Como ja mencionado anteriormente, a empresa estara sujeita ao sistema de Tributacao
Simples Nacional, que possui impostos para industrias que estdo listados no Quadro 5. A
Tabela 9 apresenta alguns valores da aliquota total do imposto de acordo com a receita bruta

anual.

Quadro 5 - Impostos incidentes no Simples Nacional para empresas no setor industrial

Imposto Sigla

Imposto de Renda de Pessoa Juridica IRPJ

Contribuicdo Social sobre lucro liquido CSLL
Contribuicéo para financiamento da Seguridade Social COFINS
Contribuicao para 0s programas de inte_gragéo, chial e de Formacao do PIS/Pasep

Patrimonio do Servidor Publico
Contribuicdo Previdenciaria Patronal CPP
Imposto sobre circulacdo de mercadoria e servicos ICMS
Fonte: Lei Complementar n°123/2006
Tabela 6 - Aliquotas do simples nacional
De (R$) Até (R3) Aliguota

total
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- 180.000,00 4,5%
180.000,01 360.000,00 7,8%
360.000,01 720.000,00 10,0%
72.000,00 1.800.000,00 11,2%

Fonte: Lei Complementar nimero 139/2011

5.6. CUSTO MEDIO DOS PRODUTOS

Uma formulacdo teorica foi elaborada para determinar o custo médio dos produtos
(Quadro 6). Para isso, todas as matérias-primas e suas respectivas quantidades foram
descritas, e calculou-se o custo de cada uma tendo como base o preco do quilograma da

matéria-prima consultado em um fornecedor de insumos cosméticos.

Quadro 6 - Exemplo de ficha técnica de um produto (p6 facial translacido, 10 g)

. Preco kg de
Fase | Matéria-prima % Quar(ltl)dade Funcéo matéria- R$/10g
g prima (R$)
A Tapioca Starch | 63,20 6,32 base 250,00 1,58
a | OleoVegetalde | 55 | (43 emoliente | 1.20000 | 004
Jojoba
A | FEstearatode o4, g binder 100,00 0,15
Magnesio
A Dolomita 20,00 2 absorvente 40,00 0,08
g | Viaminak | 455 | 005 | antioxidante | 1.00000 | 0,05
acetato
B Silica 1,00 0,1 matificante 100,00 0,01
Total 100,00 Total 1,91

Fonte: Elaborado pela autora

Além disso, o custo por produto também é composto pela sua embalagem e pelo rétulo
que a acompanha, além da méo-de-obra direta. Os custos das embalagens foram consultados
em fornecedores para embalagens cosméticas, e 0s custos da mdo-de-obra foram calculados
estimando-se uma producédo diéria de 100 produtos, realizada por um funcionario. Sabendo
que o funcionario tem um custo mensal de R$ 1800,00 entdo seu custo diario é de R$60,00
(média de 30 dias por més); esse valor foi dividido pela capacidade de producéo diéria de 100

unidades (quantidade estimada), resultando em um custo de méao-de-obra de R$ 0,60/unidade.
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5.7.COMPOSICAO DO PRECO DE VENDA

O preco de venda foi determinado analisando 0s precos da concorréncia, e 0S
resultados dessa anélise, bem como os valores estimados para a venda dos produtos a serem

produzidos pela empresa em questao, sdo apresentados na Tabela 7.

Tabela 7 - Andlise de concorréncia

Concorrente  Concorrente  Concorrente  Concorrente Valor Ponto de

Item 1 2 3 4 Médio  Equilibrio
(valor,R$)  (valor,R$)  (valor,R$)  (valor, R$) (R$) (R$)
Espuma de 85,00 59,90 110,00 89,00 8598 65,00
Limpeza

Hidratante 190,00 55,90 130,00 59,00 10873 80,00
Tonico 54,00 49.90 59,50 49,00 53,10 54,00
Sérum 120,00 70,90 120,00 79,00 97,48 9500
Preco 359

médio:

Os pregos dos concorrentes foram obtidos via consulta nos sites proprios de cada
empresa, levando em consideragdo os produtos e as marcas que tém o mesmo conceito e
valores da empresa em estudo, ou seja, produtos naturais de skincare. O valor do ponto de
equilibrio, que indica o faturamento minimo necessario para cobrir todos os gastos do
negocio, foi calculado de acordo com a Equacdo (2), e sera utilizado posteriormente para o

calculo do preco médio de vendas.

5.8 PROJECAO DE VENDAS E RECEITA BRUTA

Dentre os diversos métodos existentes para projetar vendas, neste trabalho foram

utilizados o método do ponto de equilibrio e 0 método do ponto de equilibrio econémico. O

método do ponto de equilibrio considera a receita minima necessaria para nao obter prejuizos,
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e o ponto de equilibrio econébmico considera a receita necessaria para atingir o ponto de
equilibrio contabil e ainda obter o lucro esperado (SEVERO, 2017).

Para se calcular a projecdo de vendas pelo ponto de equilibrio, deve-se considerar as
varidveis apresentadas na Tabela 8. A margem de contribuicdo é o resultado da subtracdo do

custo varidvel unitario do prego médio de vendas.

Tabela 8 - Resumo de variaveis para a determinacao da projecéo de vendas

Variavel Valor (R$)

Custo Fixo Total 11.370,00
Preco médio de venda 73,50
Custo Variavel médio 17,27
Margem de contribuicdo 56,23

Fonte: Elaborada pela autora

O ponto de equilibrio foi calculado de acordo com a Equacdo 2, e obteve-se um
resultado igual a 203 unidades.

oy \ Custo fixo mensal
Ponto de equilibrio = — (2)
Margem de contribuigaoc

11.310,00

Ponto de equilibrio =
56,23

Para determinar a receita mensal que a empresa precisa para atingir esse ponto de

equilibrio, utilizou-se a Equacéo 3, e obteve-se valor igual a R$ 14.875,81 de receita mensal.

Receita mensal = Ponto de Equilibrio X custo varidvel + custo fixao (3)

Receita mensal = (203 X 17,27) + 11.370 = 14.875,81
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Considerando que a empresa estabeleca um lucro esperado de 60%, para o calculo do
ponto de equilibrio econdmico, utilizou-se a Equacdo 4, e o resultado foi inserido na Equacédo

3 para o calculo da receita mensal, resultando em um valor de R$16.965,48.

Custe fixo total +{custe fixe total <0.6) (4)

Ponto de equilibrio econOmico = —
Margem de contribuiGio

, ] 11.370,00 4+ (11.370,00 x 0,6)
Ponto de equilibrio econOmico = c623 = 324 unidades

Receita mensal = 324 x 17,27+ 11.370 = 16.965,48

Os valores obtidos para as receitas mensais estdo apresentados na Tabela 9. Esses

valores sdo importantes para realizar o fluxo de caixa previsto para a empresa.

Tabela 9 - Valores do ponto de equilibrio

Ponto de equilibrio Unidades a Receita
serem R$
vendidas/més (R$)
Contabil 202 14.862,08
Econdmico (60%) 324 16.957,33

Fonte: Elaborado pela autora
Estipulou-se, para os trés anos seguintes, um crescimento de 20% ao ano nas vendas,
de 10% no custo operacional e de 10% no preco de venda. Assim, foi possivel projetar a

receita bruta anual da empresa, e 0s dados correspondentes estdo apresentados na Tabela 10.

Tabela 10 - Projecéo de receita bruta anual

Ano Quantidade vendida Preco médio Receita bruta

(R$) (R$)
1 3882 73,50 285.352,02
2 4659 80,85 376.664,66

3 5591 88,94 497.197,36
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4 6709 97,83 656.300,51

Fonte: Elaborada pela autora

5.8.PROJECAO DE DEMONSTRATIVO DO RESULTADO DO EXERCICIO (DRE) E
FLUXO DE CAIXA

A receita operacional bruta, definida pela quantidade de recurso gerada com as vendas,
foi calculada de acordo com a Equacdo 5 para cada ano. A deducéo da receita bruta simples se
refere aos abatimentos de impostos que incidem sobre a venda, e para isso estima-se uma taxa
de 7,8%. Esse valor é subtraido da receita operacional bruta, obtendo-se assim a receita
operacional liquida (Equacéo 6).

Receita Operacional Bruta = Quantidade prevista de unidades vendidas X
PreCo médio dos produtos

(5)
Receita Operacional Bruta — DeduCo da Receita Operacional Bruta =

Receita Operacional liguida

(6)

Subtraindo-se o custo de produtos vendidos da receita operacional liquida, obtém-se o
resultado operacional bruto, e subtraindo-se 0s custos operacionais & possivel estimar o
resultado liquido. Esses parametros foram calculados para o intervalo de tempo escolhido para
a projecdo de vendas. O demonstrativo do resultado do exercicio (DRE) foi estimado para 0s

quatro anos, e os valores correspondentes estdo apresentados na Tabela 11.



Tabela 11 — Valores projetados de DRE

35

Demonstracéao do Resultado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4
(+)Receita Operacional Bruta R$ R$ R$ R$
285.352,02 376.664,66 497.197,36 656.300,51
(-)Deducéo da Receita Bruta 7,8% 7,8% 7,8% 7,8%
Simples Nacional
(=)Receita Operacinal Liquida R$ R$ R$ R$
263.094,56 347.284,82 458.415,96 605.109,07
(-)Custos dos Produtos Vendidos R$ R$ R$ R$
67.048,02  80.457,62  96.549,15 115.858,98
(=)Resultado Operacional Bruto R$ R$ R$ R$
196.046,54 266.827,20 361.866,82 489.250,10
(-)Custos Operacionais R$ R$ R$ R$
136.440,00 136.440,00 136.440,00 136.440,00
(=)Resultado Liquido Obtido R$ R$ R$ R$
59.606,54 130.387,20 225.426,82 352.810,10

Fonte: Elaborada pela autora

As projecdes do fluxo de caixa e do fluxo de caixa acumulado foram obtidas a partir

dos dados obtidos da projecdo do DRE, e os resultados estédo apresentados na Tabela 16.

Tabela 12 - Fluxo de caixa acumulado

Ano Fluxo de caixa acumulado
0 -R$ 60.000,00
1 -R$ 393,46
2 R$ 130.780,66
3 R$ 605.330,47
4 R$ 1.090.495,55

Fonte: Elaborada pela autora
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5.9. ANALISE DE VIABILIDADE FINANCEIRA

Apos a coleta todas as informacdes necessarias, foi realizado o estudo de viabilidade
econémica do empreendimento pelos métodos payback simples, payback descontado, VPL e
TIR. Para os célculos de viabilidade, uma taxa minima de atratividade (taxa minima que o

investidor se propde a ganhar) de 10% foi considerada.

Tabela 13 - Analise de Viabilidade Financeira

Método Valor
VPL R$
1.247.342,37
TIR 183%
Payback descontado 12 meses

Fonte: Elaborada pela autora

Como pode-se observar, o célculo do VPL resultou em um valor positivo igual a
R$1.247.342,37, sugerindo que o investimento é viavel. Além disso, a TIR igual a 183%,
maior que a TMA, também indica a viabilidade do investimento. O payback pode ser
estimado ao calcular o fluxo de caixa, levando a um intervalo de 12 meses.

Analisando todos os indicadores, pode-se concluir que o investimento se mostra
viavel. Uma vez que todos os parametros analisados atendem (ou sdo melhores que o
esperado) para que um investimento seja considerado um bom negdcio.

Os valores de TIR e VPL obtidos sdo elevados se comparados a outros tipos de
investimento, uma vez que o setor de cosméticos € muito promissor. estd em constante
crescimento, e € resistente a crises, como foi o caso de 2020 e 2021 (anos em que 0 mundo
passou por uma pandemia mundial e que a crise econdmica e politica do Brasil foi agravada).
Apesar da situacdo adversa, 0 consumo e a procura por produtos de cuidados pessoais,

especificamente cuidados com a pele, cresceram consideravelmente (Figura 3).
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Figura 3 - Interesse pelo termo skincare ao longo do tempo

Fonte: Google Trends.

A andlise financeira apresentada neste trabalho foi preliminar para a tomada de
decisdo. A partir dela, é preciso avaliar detalhes como investimentos em estoque, capital de
giro necessario, investimentos em novos passivos para a melhoria da empresa e investimento

em marketing para um plano de crescimento.

6. CONCLUSAO

O numero de marcas independeres e artesanais tem crescido muito, e com isso a
necessidade de se pensar alternativas para que essas marcas sejam negocios regulamentados,
fazendo com que micro e pequenos empreendedores busquem a regularizacdo de seu proprio

local de producéo.

O presente estudo foi realizado com vistas a estimar se seria possivel uma pequena
marca artesanal ter espaco no mercado considerando as exigéncias da ANVISA. Para isso, as
normas, leis e regulamentaces necesséarias foram levantadas, assim como investigagdes junto

aos 0rgdos responsaveis.

Concluiu-se que, em termos de espaco e localizacdo, o empreendimento fica sujeito as
regras que variam em cada cidade, mas via de regra, ndo é necessario definir uma grande area
e uma infraestrutura complexa como acontece nas grandes indUstrias. Apesar de se tratar de
um processo trabalhoso, a ANVISA busca oferecer descontos para micro e pequenas
empresas. Em termos econdmicos, analisou-se um investimento inicial palpavel e calculou-se
os indices como TIR, VPL e payback, mostrando que nas condi¢bes estabelecidas, o

empreendimento seria viavel.
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